
1

Tuen tarpeen tunnistaminen ja 

ehkäisevien 

palveluiden kohdentaminen neuvolassa

29.10.2009  OH, TtM Riitta Hjelt

Jämsän kaupunki

Perhepalvelukeskus



2

Tuen tarve on tunnistettava varhain.

Tarpeen mukainen tuki järjestettävä viiveettä.

Tuen tarve on selvitettävä, jos alle kouluikäisessä lapsessa, 
oppilaassa, opiskelijassa, perheessä tai ympäristössä on tekijöitä, 
jotka voivat vaarantaa tervettä kasvua ja kehitystä. 

Erityisen tuen tarpeen arvioimiseksi ja toteuttamiseksi tulee 

järjestää lisäkäyntejä ja kotikäyntejä sekä tehdä moniammatillista 

yhteistyötä 

On laadittava suunnitelma yhteistyössä perheen kanssa. 

Suunnitelman toteutumista tulee seurata ja arvioida. 

Valtioneuvoston asetus neuvolatoiminnasta, koulu- ja opiskelijaterveydenhuollosta

13 § ERITYISEN TUEN TARPEEN TUNNISTAMINEN JA TUEN JÄRJESTÄMINEN
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Perheiden tuen tarpeet neuvolassa

• Lapseen liittyvät tuen tarpeet

• Kiintymyssuhteeseen liittyvät tuen tarpeet 

• Vanhemmuuteen ja parisuhteeseen liittyvät tuen tarpeet

• Perheen olosuhteisiin liittyvät tuen tarpeet

(STM 2004:14)



Neuvoloissa tulee erityistilanteisiin olla

- kirjallinen ohje, jossa on 

- Sovitut menettelytavat

- Vastuuhenkilöt

- Yhteistyökumppanit

- Työnjako

- Hoitopolut

- Tarvittava koulutus

Sovittua talon käytäntöä on kaikkien tärkeä noudattaa!
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Tunnistaminen

• Havainnoimalla, haastattelemalla, lomakkeita apuna 

käyttäen. 

• Käytössä olevia lomakkeita ovat 

– synnytyksen jälkeisen masennuksen tunnistamiseen EPDS 

– vanhempien alkoholinkäytön selvittämiseen AUDIT 

– voimavaralomakkeet 

– varhaisen vuorovaikutuksen tukeminen 

– perheväkivallan seulomislomake 

– leikki-ikäisen neurologinen seula 

– perhetilannepuntari

– perhenavigaattori 

– vanhemmuuden roolikartta



Asiakaslähtöisyys

• Perhe ilmaisee tuen tarpeensa ja antaa ”toimeksiannon” tuen 

antamiselle

• Miten auttaa asiakasta huomaamaan oma tuen tarpeensa tarpeeksi 

varhain?
• Käytä tarvittaessa lomakkeita

• Ota huoli puheeksi

• Anna tietoa

• Kuuntele ja anna palautetta

• Esitä neutraalisti vaihtoehtoja  

• Perhe on muutoksessa vastuullinen toteuttaja

• On mukana tuen suunnittelussa, toteutuksessa ja arvioinnissa



Muita perustekijöitä

1. Pysyvä neuvolahenkilöstö

2. Riittävä henkilöstö
a. Henkilöstöä riittävästi asiakasmäärään nähden

b. Tarkastuksia suositusten mukainen määrä

c. Vastaanottoaikojen pituus suositusten mukainen

3. Luottamuksellinen ilmapiiri

4. Työnohjaus



Mitä erityinen tuki on?

8

Lisäkäyntejä

Kotikäyntejä

Ryhmiä

Moniammatillista 
yhteistyötä

• Verkostopalavereja



Mitä erityinen tuki on?

Sisältö mm.

• Tuki perheen lämpimään ilmapiiriin ja välittämiseen

• Tuki lapsilähtöiseen / ohjaavaan kasvatukseen

• Tuki vastuulliseen vanhemmuuteen

• Tuki päivärytmiin

• Tuki perusasioihin: Uneen / lepoon, jaksamiseen, ravintoon, 

liikuntaan, henkiseen hyvinvointiin, parisuhteeseen, päihteiden 

käytön hallintaan, media-ajankäyttöön

• Käytännön neuvoja mistä perhe voi saada apua

– esim. vertaistukea

• Yhteistyö muiden toimijoiden kanssa

• Arvioida tarvitaanko lastensuojelutarpeen arviota
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Mikä on erityisen tuen tavoite?

• Perheen (tai vanhemman tai lapsen) 

– Elämänlaadun paraneminen

– Terveyden paraneminen

– Toimintakyvyn paraneminen

– Terveyden lukutaidon paraneminen

• Lapsen terve kasvu ja kehitys
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